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Spett. le Autorita Garante della Concorrenza & det Mercate
Direzione Pubblicitd Ingannevole ¢ Comparativa
Piazs G. Verdi, 6/A

00198 ROMA .

Oggetto:  Corsiper cartificator energetici ¢ Sacert e Casaclima. Pubblicitd ingannevole.
Domanda di inibizione degli atti di pubblicia ingannevole.

RICORSO AISENSI DELL’ART. 2 D.PR. 284/2003
[ Cousiglio Nazionale dei Periti Industriali e dei Periti Industriait Laureats, nella persona del
Presidente e legale rapp.te p.t. Per, Ind. Berardino Cantalini, domiciliato per la carica presso la sede in
Roma alla via di San Basilion. 72
E
1 Consiglio Nazionale deghi Xngegneri, nella persona del Presidente e legale rapp.te pt. Dr. Ing. Paolo
Stefanelli, domieiliato per la carica presso la sede in Roma alla via IV settembre n 114
CONTRO
SACERT (Sistema per I'acereditamento deght Organdsmi di Certificazions degli Edific), nella persoena
del legale rapp.te p.t., domiciliato per la carica in Milano al Corso di Porta Vittoria n. 27;
Agenziz CASACLIMA sr.l{ex ufficio Arie ¢ Rumore delia Provinciz Auronoma di Bolzano), neila
persona del legale rapp.te p.t., domiciliate per la carica in Bolzano alla Via Dante . 20;
ENEY CONFRONTY DI
2} ASACERT Assessment & Certification s.r-1, nella persona del legale rapp.te p.t, domieiliato
presso la sede legale in Milano zila Via Mzc Mahon 1. 33;
b} ACE (Associazione Certificatori Energetici ~ Professiomisti Abilitaty), Jcgalmente rappresentata
da Alberto Bruniald, domiciliato per 12 corica presso 1a sede legale in Seveso, via Ozapam, 10;
¢) www.puntosicurezzacasait - Punte Sicurezzx (F.Iva 02870760135);
3) www.elenco-certificazionc-energetica.it.
PER
Pinibizione, con eliminazione deghi effetti, previa istanza di sospensione della diffusione del
messaggio pubblicitario, e axt. 11 DPR 284/03, degli atti di pubblicith inganuevole, mes confronti
dei professionisti e della collettiviti, di messaggi relativi a cyiteri di accreditamento dei tecnici
abilitati ¢ metodi &i caleolo e di classificazione degli iamobili in materiz di riqualificazioge
energetica, in violazione delle disposizioni di legge sulla certificazione energetica degli edific, di cui
al D.Xgs. 192/2005 ss,mmil, L. n. 10/1991 e suce, mod. ed integr. ¢ D.M. 19 febbraio 2007.

FATTO

Alcune Regioni, Provinee, Comuni, Organismi Notifieat] st propongono sutonom.amente sia di certificare
ghi edifici sia & accreditare i tecnici prepost & redigere i¢ certificazioni enecrgetiche, con roetodi,
classificaziond e eriteri di calcolo assolutamente discrezionali.

In particolare, il SACERT, costituito dalia Provineis di Milano e da aleum: Comuni del¥’interiand
milanese, ta ; gquali Caregate & Melzo, istruisce tecnici ¢ professionist ad affrontare la Certficazione
Tnergetica arraverso una propria metodologia di calcolo (atmasi deliz “Procedura Operativa ¢ Modello
di Caleolo”, adottata autonomamente), organizzando, 2 =l fine, corsi a pagamento ed esami (ALL 1).
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1L’ Agenzia CASACLIMA s dedica alla “cermificazione energetica” su utto il territ_orio italiano,
fornendo 1a “Certificazione energetica”, ma anche informazione, formazione i cerizficatort ¢ consulenza

tecnica (ALl 2). .

L’ASACERT s.r.k, si qualificz guzle un ente 31 certificazione energetica, il quale forisce il servizio di
attestazione energetica e di certificazione energetica, ¢OYOPTENsivo sia dell’asseverazione, che aresta la
rispondenza dell’intervento ai pertinents requisits previsti dal D.M. 19 febbraio 200 7 & dal D.Lgs. 192/05
¢ succ. mod. ed integr., sia dell’anestato di qualifieazione elo certificazione energetica secondo lo
schema dell’Allegato A éel D.M. 19 febbralo 2007 (AL 1e3).

L'ACE, aggrega ¢ promuove la “categoria dei certificatori”, (i cut soci sono denominati “Cerrificaton
A.CE.) anche tramite un sistema di autoregolamentazione. Inolre, aTI2VErso i propri soci si impegna,
previo convenzioni economiche vantaggiose (ALl 4), a produe i documenti necessari 1]’ oftenimento
del credito d>imposta, di cut ai commi 344 ¢ ss. dell’art. 1 L. 296/06 (“Legge Finanziaria 20077, e
fornire consulenza tecnica in materiz energetica, atiraverso i propri associati (“Possono Jar parte
dell*dssociazione le persone fisiche &/0 persong giuridiche che siano Certificator: Energerici accredizart
da enti di accreditamento” (axt. 5 Statuto ACE) (AlL. 5).

La Provincia di Milano, in un notiziario del 2 apnile 2007, pubblica In via telematica un bendo diretto =i
Cittadini per la concessione di prestit 4 12550 2450 Presso aleune banche, con apertura ebbligatoria di un
rapporto &i conto comrente sul quale viene regolato il finanziamento per la realizzzzione di intervent agli
impiant degli edifici, le cui domande devono necessariaments comprendere "Atrestato di gualificazione
¢nergetica del sistema edificiofimpianio, gfettuata secondo lo procedura BEST Class, elaborata dal
SACERT™” (art. 3, p. 3 bando pubblico) (Al 6).

Tnolire, nel sito www.puatosicurexzacasa.it si risconwa che “Punto Sicurezza” ha stipulate un accordo

. guadro con ASACERT per ottenere gli attestani di qualificazione energetica da fornire al propri client a
condizioni economiche vantaggiose (All. 7); menwe, i stio www.clenco-certificazione-cnergeticait
elenca i “certificatori energerici” abilitat (“Banca dati yaliana dei professionisti della cestificazione
energetica degli edifici”) (AlL 8).

Tn ultimo, la Regione Lombardia pubblica sul proprio sito messaggl pubblicitat di asserit processi di
acereditamento dei professionisti certificatori, millantando supposte collaboraziont “swette” con Ordini ¢
Collegi, confuse, peralo, con non meglio identificate “Associazioni professionali coinvolte” (All. 9).

Tenuto conto che 1a legge consente 12 certificazione energetica al “teenici abilitad”, jdentificat] all*art. &,
comma 6, D.M. 19 febbraio 2007, quali i professionisti iscritti agli Ordini professionali degli Ingegneri o
degli Architetti ovvero ai Collegi professionali dei Geometi © dei Peru Industriali, semzz glouma
necessith di essere certificati o acoreditati da aloum organismo ¢ ente associativo, §i comprende ¢come siz
faorviante il messaggio pubblicitario promosso daghi ent indicali ip premessa ¢ quali gravissimi darmi
_ provoca, Ovvere ha gia provocato tale “distorsions”, sia per i consumatori, ¢he hamno negoZiato un
servizio professionale non gavantito ex lege, sia wa gh stessi professionisti abilitati, molt dei quali hanno
“pagato” un prezzo per una millantata “abilitazione alla certificazione energetica”, che la legge riconosce
“gratuitamente” ai professionisti iseritti agli albi degli Ingegneri, Architetti, Geometri ¢ Perid Industiali.
Inolre, i consurmatori sono stati facilmenw imdott in errore per la Campagna pubblicitaria sugli
~incentivi”, le “agevolazioni di qualsiasi natwra, come sgravi fiscali ¢ coniributi & carico di fondi
pubblici o della generalitg degli wienti per irervenil Sfiralizeati al miglioramento delle prestazioni
energetiche dell unitd immobiliare, dell ‘edificio o degli impianti”, &i cui all'art, 6, comma 1 ter, D.Lgs.
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192/05 ¢ ssynmuil, e le “detrazioni sulle spese sostenute”, connesse agli intervend 4 riqualificazione

energetica, a condizione che I'attestato di qualificazione o la certificazione energetica fossero rese da tali
organismi aworeferenziari.

Per queste ragiont, gli fstanti, come in prexaessa identificati, legittimati all’esercizio della presente
azione, a tutela dei professionisti e dej consumatori, ai sensi ¢ per gli efferts dal’art. 2, comma 1, lett
a), D.P.R. 11 luglio 2003, n. 284, in quanto;

a) la funzione degli Ording & Collegl, nella qualita di enti pubblici non economici sut base associativa, st
fonda sull’esigenza che determinate professioni possano essere esercitate solo previo accertamento delle
capacita professionali del singoll e siano assoggettate ad un regime di responsabiliza professionale sotto il
profilo deontologico;

b) la legittimazione e Iintercsse degli Ordini e Collegi a difenders in sede giurisdizionale ia Categoria
dei soggetd &i cui hamno la rappresentanza isttuzionale, sussiste non solo quando si matta della
violazione di norme posie 2 wtela della sfera giuridica dell'ente come soggeto di diritte, ma anche degli
imteressi della professione in quanto tale (Tar Liguria. 2 marzo 2006, n. 166; Cons. Stato, Sez. IV 12
gennaio 2008, n. 50; Tar Piemonte, obiter dictum, 17.2.2004, n. 281; Cons. Swo, Sez. 1V, ord.
79.12.2003, n. 5654; Cons. Stato, Sez. VI, 15 aprile 1999, n 471 Cons. Giust Anun. Reg. Sicilia, 21
luglio 1984, n. 88),

PROPONGONO ESPRESSA ISTANZA

all’ Autoriti Garacte della Concorrenza ¢ del Mercats, affinché provveda coit Pinibitoria di turd
oli atti d5 pubblicitz ingannevole, siano ad essi presupposti e conseguenti, ¢stesi daghi oppost, cosi
come in premessa jdentficati, previa sospensione immediata della diffusione dei messaggi, per i
seguenti:
MOTIVI

A) Violazione ¢ falsa applicazione del’art. 4, comumna 1, lett. a), b) e ¢} e art. 6, commaa 2, DB.Lgs. 19
agosto 2005, n. 192 ¢ sece. mod. ed integr. - Violazione dell’art. 26, cornma 2, L. 18/1991, mod.
dalart. 7 D.Lgs. 311/2006 - Violazione e falsa applicazione del D.M. 19 febbraio 2007 -
Travisamento — Irrazionalita.

Llart. 4 (rubricato: “Adozione di criteri generali, di una metodologia di calcolo e requisiti della
prestazione energetica”),comma 1, lett. a), b) e ¢) dei D.Lgs. 19 agosto 2005, n. 192, recante
“asugzione della direttiva 2002/61/CE relativa 2l rendimento energetico nell'edilizia”, come modificato
ed jmtegrato dal DJXgs. 311/2006, stmbilisce che ¢om successivi Decreti del Presidente detla
Repubblica, sono definiti ...

“a) | criteri generali le metodologie di calcolp € i requisili minimi finalizzati al contenimento dei
comsumi di energia e al raggiwngimento degli obietnvi di cui all'articolo 1, tenende conto di quanio
riportato neli'allegato "B ¢ della destinanione d'wso deglhi edifici. Ouesti decreti disciplinaro la
progettazione, linstallazione, l'esereizio, la manutenzione ¢ l'ispezioné degli impianti termi¢t per la
climatizzazione invernale ed estiva degli edifici, per la preparazione deil'acqua calda per usi igienici
sanitari e, Emitatamenze al settore terziario, per lilluminazione artificiale degli edifici;

b)  icriteri generali di prestazione en tica ‘edilizia sovverzionara ¢ corvenzionara nehé pev
I'edilizia lica e privata, anche rigugrdo alla yistruturazione degli edifici esistenti € sono indicare ie

melodologie di celeolo e i requisiti minimi finlizati al raggiungimenio degli obietiivi di cui all'articolo
1. tenendo conto di guanto riportato neil'allegato "B” e delle destinazione d'uso degli edifiei;
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impignyt di_climagizzazione, [ requisiti minimi sono rivisH ognl cingque anni & aggiornati in finzione dei
progressi della tecnica ™,

L’art. §, comma 1, D.Xgs. 192/2005 e suce. mod. ed integr. dispone che “Entro un armo dalle data &
entrata in vigore del presemte decrero, gli edifici di nuova costruzione e quell: di cd all ‘articolo 3,
comma 2, lettera &), sono dotati, al rerming della costruzione medesima ed a cura del costruttore, di utt
attestato_di cerrificazione_energetica, redatio seconde | criteri e le metodologie di cui all’articolo 4.
Lrart. 6, comma 2 bis, D.Lgs. 192/08 e succ. mod. ed integr. prescrive che “Salvo quanio previste
dall ‘ariicolo 8 comma 2, lattestato di qualificazione energetica pud essere predisposte & cura
dell'mteressato, ol fine di semplificare il rilascio delia cerrificazioneé enérgeuca, come precisaro ¢l
comma 2 dell'allegaio 4™

In applicazione dell’art. 2, comoma 2, D.Lgs. 192/05, P Allegato A definisce 1” “artestato di qualificazione
energetica”, quale ‘¥ documento predisposto ed asseverato da un professionista abilitato ... (omissis)”.

1 attestato di certificazione energética o una diagnosi enérgetica pud esser¢ realizzata solo da un wecnico
abilitato, secondo quanto stabilisce lo stesso articolo 26, commna 2, della Legge 9 gennaio 1991, n. 190,
cope sostituito dall’art. 16, comrma 1 bis, Digs. 192/05, modificato dai’art. 7 D.Lgs. 311/06
(“Abrogazioni e disposizioni finali”), il quale espressamente subilisce che “Per gli intervensi sugli
edifict e sugli impianii volti al conlenimenio del consume energetico ed all'utilizzazione delle fonti di
energia di cui all'articolo I, individuan gliraverso uit aHesiglo d&i_certificazione energéticg o uia
diggnosi engroetica realizzata da un tecnico gbilitato, le pertinenti decisioni condominiali sono vedide
se adottate con la maggioranza semplice delle quote millesimali™.

11 Ministro delle Finanze, di concerto con il Miniswro dello Sviluppo Economico, ha emanato it Decreto
19 febbraio 2007, recante “Disposizioni in materia di detrazioni per le spese di rigualificazione
energetica del patrimonio edilizio esistente, ai sensi dell ‘ariicolo 1, comma 349, delle legge 27 dicembre
2006, n. 296", com il quale all*art. I, comxua 6, prescrive che “Per tecnico abilitato st intende un
soggetto abilitato alla progentazione di edifici ed impianti nell’ambito delle competenie ad esso
attribuite dalla legislazione vigente, iscritto agli ordini professionali degli ingegneri o deglé architeti,
ovvero, ai collegi professionali dei gepmetri o dei periti industrigli”, con Yapplicazione delle
definizioni di cui al decreto Jegislativo 19 agosto 2005, n. 192 ¢ successive modifiche ed integrazion
{art. 1, corua 7, DM 19.2.07) (All. 13).

Per I'efferto, ai sensi dell’art. 26, comma 2, L. 10/91 & succ. mod. &d integr. in combinato digposto con il
D.M. 10 febbraio 2007, in tema di riqualificazione energetica degli edifici, I"anestazione di certificazione
energetica o la diagnosi enérgetica possono essere ¢ffetiuate solo_ed eselusivamente da un “tecnico
abilitato™, il quale non neeessita di alcun accreditamento o aleuna qualifica di “eertificatore”, valendo a
tal fine ’iscrizione all’Ordine degli Ingegneri ¢ degli Architerti, ovvero ai Collegi professionali dei
Geometri o dei Periti Industriali.

**_w**‘**

B) Violazione dell’axt. 117 Cost. — Potesta Iegislativa concorrente delle Regioni - Eccesso di potere
~ Carenza di motivazione — Violazione di legge art. 17 DXgs. 192/05 recante la “clagsola i
cedevolezza™,
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Nelie more dell’intervento regolameatare, i cui all’art. 4, comma 1, lett, 2), by e ¢ ) D.Lgs. 192/2005 ¢
suce. mod. ed integr., alcune Regioni, Province, Cormuni, Organista Notificeti hanno autonomamente
apprestato  procedure, mezzi e stumenti anche pubblicitari sia peéx certificare gli edifici sia per
accreditare i wenici preposti a redigere Ie certificazioni epergetiche, elaborando metodi, classificazion ¢
criteri di caleolo assolutamente discrezionali e volontari.

Alcwn; Comuni, come quello di Carugete (Al 10), “preoccupandosi di prevenmive una normativa
comunale disomogenea™, ha fondaw “SACERI™, come Ia provincia di Bolzano ha provveduto con
“CASACLIMA™, per promuovere procedure di certificazione omogenee nel silenzio nonmativo. In 12l
modo, 1’axyministratore comunale di nella duplice qualith di_vicepresidepte di SACERT. “ha
jegalizzaro™ nel proprio termitorio procedure ¢d atdvitd in materia di riqualificazione energen¢a degli
immobili, che restano “illegali” nel rasto del territorio nazionale!

E’ evidente che gli enti locali hanno di fatto individuato una nuova figura professionale: quella del
“cernificatore energetico™.

La Corte Costituzionale, con sentenza &, 300 del 10-20 fuglio 2007, ha espressamente stabilito che «La
potesta legislativa regionale nella materia concorrente delle “professioni” deve rispeitare il principio
‘secondo cui l'individuazione delle figure professionall, con i relativi profili e iitoli abilitant, & riservate,
per il suo caraitere necessariamente unitario, allo Stato, rientrando nella competenza delle Regiont la
discipling di quegli aspetti ¢he preseniano uno specifico collegamento con la realts regionale. Tale
principio, al di la della particolare attuazione ad opera dei singoli precetti normativi, st configura infatti
quale limite di ordine generale, invalicabile datla legge regionales (semienza n. 153 del 2006, nonché, ex
plurimis, sentenze n. 57 del 2007, n. 424 del 2006). Da ¢i6 deriva che non & nei poteri delle Regioni dar
vita @ nuave figure professionaii,

Sul punto giova ribadire che la istinwzione di un registro professionale ¢ la previsiong delle condizioni
per 1iscrizione ad esso, prescindendosi dalla circostanza che tale iscrizione $i caratierizzi ¢ meno per
essere necessaria @i fini dello svolgimento della agtivitd cui Pelenco fa riferimento, hanno, gi¢ di per s¢.
wura funzione individuarrice della professioner, come tale preclusa alla compeienza regionale (sentenze
n 57 del 2007 e n. 355 del 2005).

E’, infatti, fin troppo manifesto che nel caso in questione, pur ammettendo che lo scopo dell'intervernto
legislativo sia anche quello di apprestare, aitraverso lindividuazione di uno standerd qualitative, una
forma di turela per il consumatore, gsso ¢ evidentgmenie aitualo per il tramite della regolamentazione di
una “professione’” emergente allo stato carente di auionoma disciplinaz>.

Le iniziative promosse da emti locali, con particolare riferimento alla Provincia autonoma &i Bolzzuo,
cccedono in 1l modo i limiti della potestd legislativa concorrente indicat pella “clausola di
cedevolezza™, di cui alt’art. 17 D.Lgs. 19272005 e ss.ram.ii., dal momento che “Nel detrare le normativa
di anuazione le regioni e le province quionome sono tenulé al rispetto dei vineoli derivant
daliordinamento comunitario e dei principi fondamentali desumibill dal presente degreto e dalla stessa
divettiva 2002/91/CE".

I ogni caso spertz alle Stato, con proprio regolamento, dettare i criteri i acereditamento ed i requisid
professionali del teenico abilitaro, di cui all’art. 4, co. 1 leit.c), D.Lgs. 192/05 e suec. mod, ed integr., al
fine di individuare una figura professionale con eriteri di riferimento applicabili su tutto il terxitorio
nazionale, nonché i criteri generali di riferimento per regolare 1'ntera materiz, non potendo le Regioni ¢
le Province automome stabilire proceduve di acoreditarnento dei tecmici certificatori ¢ parametr di
valutazione in maniera anionoma e discrezionale, ponendo un grave ostacolo pregiudiziale alla liberta &
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circolazione dei servizi professionali, violando il principio della parita di mattamento ka professionisti e
&lsando it regime nazionale di riferimento in materia di riqualificazione energenca degli immobili con
grave nocumento per ’affidanento dei consumatori.

Ad oggi, infamii, non Ssono ancora stati fisszd dal Ministero compewnie | eriteri generali per

Pindividuazione delle classi energetiche degli edifici ¢ non sono stati ancora definin i requisiti per
Paccreditamento dei tecnici prepost all’elaborazione delle certificazion; energetiche.

Peraliro, gid in data 28 febbraio 2007, il Consiglio Nazionale dei Peritd Industriali & dei Periti Indusmiali
Laureati (prot. CNPI n. 2141), di concerto con il Consiglio Naziopale degli Ingegmeri (prot. CNI n.
907/07), aveva segnalato al Ministero dello Sviluppo Economico — Dir, Gen. dell’Energia e dellc
R.M. ed alla Conferenza delle Regioni la preoccupazione per il disordine ¢he, in mancanza di principi
cogenti stabiliti 2 livello nazionzle, avrebbe generato la normativa recante la clussificazione energerica
degli edifici, i metodi di calcolo ed { eriteri di accreditarnento dei certificatord, di oui al D.Legs. 192/05 e
suoc. mod, ¢d integr., se ogani Reglone o Provintia autonoma avesse ritenuro (come di fatto accade) &i
legiferare auONOMAMENTS.

Vale la pera sottolineare che 11 comportamento degli enty locali ha creato uno seenario normative
disomogeneo. Invero, non wit i Comuni Jombardi hamno regolato le problematiche relative alla
riqualificazione energetica degli edifici alla stessa maniers, Infatti, 2d esexnpio, | Comuni di Dairsgo e di
Paderno Dugnano, “in assenza dei necessari riferimenti normativi sono in atesa del completamento
daliiter legislativo in corse” (Al 11),

Per queste motivazioni il Collegio dei Periti Industriali ¢ dei Periti Industiali Laureati &i Milano aveva
affrontato argomento e formito un’ampia ¢ documentaiz interpretazionie NOrmMativa a supporto des
Comuni della Provineia (All. 12). :

* '&"*'i"t' wR

C) Violazione della liberta di autodetertninazione del destinatario del messaggio pubblicitario -
Violazione del dovere di correttezza - Violazione dell’art. a3 Cost. ~ Ctilizzo inganuevole del
marchio di accreditamento — Violazione deli’art. 14469 bis c.c.

Alcuni tecnici “accreditat™ .dagli organisci antoreferenziat ovvero senza alcuna legittimazione
normativa, wa quelli segnelati in epigrafe, hanno gik rilasciato “targhe encrgetiche” a “edifici certificat”
con oriters i niferimento a caramere volontario, che mon hanno alcuna validitk giuridicd, in quento
elaborate cont modalita weeniche non riconoscivte da norme di legge.

Invero, le iniziative realizzate ¢ pubblicizzate da SACERT ¢ dall'Agenzia CASACLIMA inducono in
errore | consumatori, siano essi went del sexvizio professionale siano isumzioni, pregindicandone i}
proprio comportamento economico & sostanziano una seria violazione delle norme sulla conocorrenza. Ia
tal modo, 1'affidarnento della clientela ¢ compromesso per Terroneo convincimento ¢i avere conseguito
un legittimo servizio professiopale, il quale, informandosi a criteri di qualificazione 2 caranere
volontario, non corrispondono 2 quelli prescritt dalla legge. Tal apgregazion! si propongono di istnure
recnici meoreditati conm procedure adottate 2utonomaminie ed emettere ceriificazioni epergetiche in
assenza di criterd cogenti di natura régolamentare.

E’ & intuitiva evidenza che i corsi di istuzione tecnicz di tali operatori, anch’essi a pagamento, della
durata raedia di 100 ore, non posseno sostituire né miegrare la formazione dei professionist, che, avendo
superato |’esame &i Stato per ’abilitazione all’esercizio della professione, sono iscritt agh Ording degli
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Ingegneri, degli Architettd, dei Geomedd ¢ des Periti Industriali, i quali peralwo sono gli unici soggett
titolati a disciplinare la formazione continua dei propri professionist.

Si sottolinea che “nell'ambitc della formeziome professionale, per un evidemte motivo di
consequenzialita, anche le anivite di formazione nor possorno che accedere ad ambiti professionali gié
riconosciuti con losservanza, sia da parte dello Stato che delle Regioni, dei rispetsivi piani di
competenza” (Corte Costituzionale 10-20 luglio 2007, n. 300).

Rebus Sic stantibus, 'utente acquista un’atrestazione epergetica priva del benché minimo valore jegale.

1 umica garanzia per il consumatore di owgnere wma valutazione legittima ed indipendente, “nell’ambit
delle competenze ad esso auribuite dalla legislazione vigente”, ¢ reppresentata dal “tecnico abilitato™,
come prescritto dalla legge ovvero ai sensi dell’art. 1, ¢o. 6, DM. 19 febbraio 2007, combinato con 1'art.
26, corrana 2, L. 10/1991 ¢ ss.mmuii.!

“Perché un messaggio posse dirsi ingannevole, non & pertanio necessario che esso determini und vera ¢

propria deformazione della reali, essendo sufficiente che in &sso I'operatore arrribuisea al prodotio
pubblicizzato, in moniera assertiva ed in via assoluta, caratieristiche in realtds del tutto occasionali se
non del tutto eceezionali”. (ex multis: T-AR. Lazio Roma, Sez. I, 13 ottobre 2006, n. 16350).

In questo senso, il “tecnico abilitato” potrebbe anche possedere i requisit prescritti dalla legge, mz2 tate
circostanza & del Wito eventuale, atteso che 24 essere pubblicizeata & Ia qualifica di “eertificatore
energetico” e non quella di professionista iscrito all’Ordine o Collegio professionale nel’ambito delle
competenze previste dalle legg in material

~4i sensi del D. Lgs. n. 74/1992, ia pubblicita dev'essere "palese, veritiera e corretia”, il che significa
che nel predisporre il convenuse del messaggio 'operatore pubblicitario deve ispirarsi al criterio delia
completezze, sopraltutto con viguarde alla diffusione delle informazioni che assumono un rilieve
determinante per il consumatore neil ‘orientare la sua scelta” (TAR Lazio, 1a, 11 Juglic 2002 n. 6276).

Tn questo senso, le scelte del constmatore nop sono pilt libere, ma sono rese obbligate dal regime
convenzionale, che il sistama surrettizio delle “targhe” e degh “accreditamenti” in materia ¢nergetica ha
generzto in relazione alle agevolazioni di ogni genere previste dalle leggi (All. 4 e 9).

E vi & di pitt! La Provincie di Milano diffonde il messaggio ingannevole e fxorviante per gli utenti perche
Iy, 1a concessione di prestit 30 2270 presso alcune banche debi te :dentificate, con apertura
obbligatoria di un r2pporto di conto corpente sul guale viepe repolato i} finanviamento (senza, peraliro,
informare i consumatori su eventuali costi di apertura ¢ di gestiope di 12li conti) e per la realizzazione
degli interventi soggett alla incentivazione statzle, le cui domande devono necessariamente comprendere
Y “Auesiaro di quelificazione energetica del sisiema edificio/impianto, effettuate secondo Ia procedura
BEST Class, elgborata dal SACERT” (art. 3, p. 3 bando pubblico) (AlL 6).

A 12l fine, sormmessamente i evidenzia che “con i D.Lgs. n. 74/1992 il legislatore ha voluto garantire
la liberts del destinaiario di un messaggio pubblicitario di autodeterminarsi ol riparo da ogni possibile
influenza, anche indirenta, che possa anche solo teoricamente incidere sulle sue seelte economiche. In
cogrenza con quesla premessa, poiché la normativa in maleria non ha la mera Jfunzione di assicurare
una veazione alle lesioni arrecate dalla pubblicita ingannevole agli interessi del conswmatore, ma s
colloca su @i wn pis avanzato fromte di prevenzione, essendo lesa ad evitare gffetti danmosi anche
soltanto ipoterici, é stata esclusa la necessité sia che rispetio ad un dato comunicalo venga accertare la
condizione soggettiva media di intelligenza del consumatore, sia che risulti un pregiudizio economice
derivarte dalla pubblicita ingannevoie. La violazione, nell'informarione pubblicitaria, del dovere di
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rispettare i parametri di corretiezza Fissari dalla normativa vigente sussiste, pertanio, anche quando la
carenza di uno del reguisiti volusi dalla legge sia solo potenzialmente idonet a ledere la liberid di
autodeterminazione del consumatore (cosi Ta.r. Lazio, sez. 1, 18 glugno 2003, n. 5424 ed i precedenti iv
richiamati}” (T.AR. Lazio Roma, Sez. 1, 4 maggio 2006, n. 3114 e 8 maggio 2086, n. 3326; T.A.R.
Lazio Roma, Sez. I, 1 settenbre 2004, n. 8238).

Tafatti, I’art. 6, 0. 1-ter, D.Lgs. 192/65 e succ. mod. ed iategy. dispone che A decorrere dal I luglic
2007, Dattestate & certificazione energetica dell ‘edificio o dell ‘unita immobiliare interessata., conforme
a quanto specificeto al comma 6. & ngcessario per accedere agli incentivi ed alle agevolaziont di
qualsiasi nalura, sia come sgravi fiscali o contributi & carico di fond: pubblici o delle generalita degli
wrenti, finalizzani al miglioramenio delle presiazioni energetiche dell’unita immobiliare, dell’edificio o
degli impianti ... {omissis)”.

Peraltro, in via gradata, si consideri che il carattere dell’ indipendenza del “teenico abilitato”, preseritio
dalla legislazione vigente, soccombe dinanz alla considerazione che SACERT & un’associazione vigilata
da amministratori pubblici (AIL 10}, i quali arwaverso le procedure di accreditamento crientano le scelte
economiche dei consumatori, trasmodando Pavtivitd istiuzionale pubblica in una vera & propria strategia
imprenditoriale.

Sj ricordi che “anche un consorsio di enti pubblici é soggerto alla verifica della pubblicitd ingannevole”
(cost, T-AR. Lazio, Sez. 1, X febbraio 2002, ». 806).

A tal fine, & utile ricordare che ‘41 fine essenzinle della 1nelz apprestata dal D.Lgs. n. 74/1992 si
ricollega alla protezione dell'interesse pubblico alla turela oggettiva del dirirto di iniziativa economica
elo della libera autodeterminazione dei consumatori, Pertento, aleuna acguiescenza pud configurarsi
rispetto all'osservanza di norme, come guelle & contrasto alla pubblicita ingannevole, che non sono
dertate nell'esclusive interesse delle imprese ma anche del pubblico in generale” (T-AR. Lazio Roma,

Sez, I, 4 maggio 2006, n. 3212).

Inoltre, il servizio professionale proféssato da wli organismi risulta connotato non gia dalla qualitd di
professionista del “tecnico abilitato”, ma dz uwa vero ¢ proprio segno distintivo che & quello
dell’orgamismo di certificazione, che promerte I'attesiazione in argomento, 1"eticherta” nella quale
confida D'utente, ma anche aleuni professionisti, sl momento della scelte economica, Anche per quanto
precede, si rinviene il carattere “ingannevole” della pubblicita che finisce per cormmicare al consumatore
le stagse caratieristiche del prodotto/servizio. Tele cirvostanza esprime tutta la sua danmnositd, allorquando
al consumatore st promette i1 finanziamento a tasso zero, presso istituti bancan previo aperura di conto
corrente, solo alla condizione & presentare "domande che comprendano l'Attestalo di qualificazione
energetica del sistema edificiofimpianio, effettuata secondo ld procedura BEST Class, elaborata dal

SACERT" (art. 3, p. 3 bando pubblico) {All. 6).

Non pud infine sottacersi che i conmatt stipulati dai consumatori in ragione di un prodomo/servizio
dichiarato ingannevole, come puze i rapport negoziali ira i professionist iscrini in Albi e le “strutture di
accreditamento”, ove conseguono, previo il pagamento &i un corrispettivo, la qualifica di “certificatore
energetico” nell’erroneo convineimente di conseguire una qualifica che gid posseggono in ragione delia
propria iscrizione all’Ordine o Collegio professionale nell’ambito delle rispettive competenze, sono
annuilabili per dolo, in quanto la distorta informazione derivante dalla pubblicitd ingannevole integra di
per s¢ una condotia ingarmevole, oltre che per contrariets all’art. 1469 bis c.c..

In partigolau, i rapporn professionali comvenuti tra il consumatore ed il “cortificatore” sono nulll in
guanto i1 conwalto ha ad oggetto prestezioni, come attestato di certificazione energetica ovvero la
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diagposi energetica, riservate ex lege ed in viz tassativa a professionisti iseritti all’Ordine degli Ingegperi
e degli Architetti ed ai Collegi del Geometri ¢ dei Periti Industriali nell’ambito delle rispetuve
competénze, proprio o virih del combinato disposto degli artt, 26, co. 2, L. n. 10/1991 e succ. mod. ed
integr. e DM, 19 febbraio 2007.

Con tali scclte, pubblicitarie e normative, 1 Comunl e gli Enti indicat in premessa hanno vipfato il
principio di liberta sancito dalla Costiluzione della Repubblica, che all’art. 41 garantsce “Piniziativa
sconomica privata” in danno dei consumators & dei professionist iscritti in Albi, 2 cui fa riferimento Vert,
26, c0. 2, L. 10/1991 e I'art. 1, ¢o. 6, D.M. 19 febbraio 2007, adotiando e imterpretando discipline delle
attivith economiche in senso distorsivo della libera concorrenza in matesia edilizia, le cui condizion
minime & esercizio devono essere garantite pev atd i cimadini della Repubblica Italiana ¢ non legate
unicamente allo “‘status civitazis " padano!

KR EEE WK

D) Istanza di sospensione immediata della diffusione det messagegi pubblicitari (Art. 11 D.P.R.
284/2003)

Per tutto quanto premesso, i Consighi Nazionali, come in atd identificad,
FANNO ESPRESSA ISTANZA DI SOSPENSIONE IMMEDIATA

renta giorn dalla date di gicevi de sente Tichiesta di sospensione, della diffusione dei
messaggi pubb!icitari allegati ed indicati ali’indice, che sono parnte integrante del presente atto, per ie
ragioni appena articolate sinteticarnente dappresso evidenziate:

A) L ansmiabilita dei contratti stipulati dai consumatori confidando nell’erropev conviacinzento
che il professionista “accreditato” fosse legalmente abilitato all’attestazione cmergetica o alla

Jdiagnosi exergetica in violazione dell’art 1469 bis e.c.;

B) La nullita dei contratti stipulafi dai consumatori com i “certificatori energetici”, in guanto
Poggetto del contratto riguarda prestazioni professionali (attestazione di certificazione energetica o
diagnosi energetica) riservate dalla legge ai professionisti jscritti all’Ordine degli Tugegperi e degli
Architetti, nonché ai Collegi professionali dei Geometri e dei Periti Yndustrizli (art. 26, co. 2, L. B-
16/1991 e ss.qaI0.ii., Art, 4 D.Lgs. 192/2605 ¢ ss.mm.ii. ¢ DM, 19 febbraio 2007, art. ¥ co. 6);

C) La proliferazione di “marchi di certificazionc” che nox assicurano i reguisiti minivi di
professionalith previsti dalla legge (art. 26, comma 2, L. 1. 10/1991 e ss.mm.ii., Art. 4 D.igs.
102/2005 ¢ ss.xom.ii. ¢ D.M. 19 febbraio 2007) per le attivita tecniche di riqualificazione energetica,
detertainate da procedure a carattere volontario che interpretano liberagente i requisiti energetiaa
ed i metodi per la certificazione;

D) L’aspetto “specmlativo” ed “a carattere imprepditoriale” di enti che promuovono
“Pgpecreditmento”, al fine di indurre il consumatere a preferire il servizio professionale
pubblicizzato in vista delle agevelazioni, sgravi fiscali e contribut di ogni genere previsti daghi artt.
344 e ss. L. 0. 296/2006 e dal D.Lgs. 195/05 e ss.mpn.ii.

La stipula di convenzioni tra enti pubblici ed istimti di credito, che prevedono Papertura di contratti di
conto corrente, le cui condiziomi economiche @i gestione non sono adeguztamente pubblicizzate, &
spumentale all’accensione di finanziamenti delle opers di riqualificazione energeticz soggete 2
conibuto a fondo perduto per il 55%. Intarto, 1’ammontare residuo dell’operazione rests a carico del

&Nl — Resna, Via IV Novembre, 114 — Tel. +320.08.58.76,70% — Fax +39.06.65.76.70.48 ~ segreletia@eani-ontne. it o4
CNEL = Roma, Via di Sun Basile, 72 — Teh, +29,06.42.00.84 — Fax +39.08.42.00.84.44/5 — cnpi@enplit



W3z

31-87/,2067 20: 21
. @va
Ing. De Felioce 15795411

N.FRx  : 8215795411 29 LG

2807 20:26 P

31-LUG-2007 10:18 DA-CONS . NAZ. PER. IND. +390642003445 T-585  P.011/012  F-088

CONSIGLIO NAZIONALE DEI PERITI INDUSTRIALY CONSIGLIO NAZIOQ
PRESSO 1L MINISTERO DELLA GiUSTIZIA

consumatore, il quale deve sostenere 1 costi di istrumoria bancaria e la pratica di finanziamento ed il costo
di “incasso pro-rata’.

Lintera procedura, infine, & subordinata all’accreditamento dei conuibuti statali richiesti previo lz
presentazione delle domande, 2 condizione che comtengano atestazione di certificazione energetica
conseguita con le indieate “strutture acereditate”;

E) La proliferazone di corsi di acereditamento di professionisti che, ritenendo erroveamente di
aon essere abilitati, seguono corsi e sostengono esami %3 pagamento” per diventare “gertificatori
cnergetici”, laddove nn2 qualificazione di tal fatta non esiste e mon & netessaria, tenuto conto che le
attivita di attestazione sono riconosciute ex lege ai professionisti iscritti agli Ordini e Collegt
professionali individuati dal D.M. 19 febbraio 2007 (Engegmeri, Architetti, Geometri ¢ Perid
Industriali nell*ambito delle competenze ad essit attribuite dalla legislazione vigente);

F) La violazione del diritto alla libera concorrenza € del priacipio di noun discrimimazione dei
professionisti in quei Comuni e Province autonome cke hanno attivate procedure alternative a
quelle statali c¢he gon hamno conseguito il titolo di “certificatoxe energetico” presso
enti/associazioni di accreditamento per svolgere attivita prevista dalla legge di attestazione della
certificazione energctica.

*'k.**'.l‘_*d-

PER TUTTI I MOTIVI PREMESSI E CONSIDERATI

compiuta 'istrutoria di rito, veglia Il ma Autorita Garante defla Concorrenza ¢ del Mercatos

a) ACCERTARE ['illegintimita del cotpportamento degli enti infaserith per ¢ ativita e le infzative
intraprese in dispregio della normativa vigeme ed in chiara violazione delle norme regolamentari, cosi
cotne argomentato in athi, circa i requisiri professionali e 1 criter? di accreditamenze per assicwrarg la
qualificazione e l'indipendenza degli esperti o degli organismi a cui affidare la certificazione gnergetica
degli edifici e l'ispezione degli impiami di climatizazione, & cui all'art. 4, comma 1, lett. ), b} ¢ ¢
D.Lgs. 192/05 & succ. ed integr., al fine di inibire Iz diffusione di méssaggl ingannevoli relativamente 2
eriteri di accreditamento dei tecnici abilitati e metodi di ¢alcolo in speria violazione delle disposizioni
vigenti, ¢ su enti di accreditamento volontario 2 partecipazione pubblica, che, oltre alla diffusione di
iaformazioni fuorvianti e pregiudizievol per la collewivitd, si rendono responsabili di wna grave
distorsione della concorrenza e del mercato dei servizi professionall, influenzando forternente le scelte
economiche dei consumatori;

b) VALUTARE il comportamento degli oppost in espressa violazione delle disposizioni sulla pubblicita
palese, vexitiera e comretta, sulla concotrenza professionale, in materia edilizia ed energetica ¢ sul
principio di non discriminazione, sulla protezione dei diritti dei consumatori, nonché alle disposizioni in
materia di liberta di circolazione dei servizi professionali;

¢, per 1'effetto

ACCOGLIERE integralmente il presente ricorso, ordinando Pinibiziene deila pubblicita
ingannevole nei confronti dei soggetti identificat in epigrafe ¢ provvedere sa ogni altre incombente
titenga con ogni consepuenza prevista per legge.

Si chiede, altresi, ove mai il Responsabile del procedimento dovesse rilenerio necessario ai find della
raccolta o della valutazione degli clement istruttori, I"audizione personale degli istanu, con le modalita
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ed 1 1ermini di cui all’art. 7 DPR 284/2003.

In caso di accoglimento del ricorso, si chiede, ai sensi dell'art. 15 DFR 284/2003, che sia disposta la
pubblicazione della promunoia, anche per estrafto, nonché, di un’apposita dichiarazione rentificativa in
modo dz jmpedire che la pubblicita inganncvole o il messaggio di pubblicita comparativa illecito
continuino a produrre effert.

Con asmpia riserva di ulteriormente produrre ¢ dedurre.

Lindice che segue 2 parte integrante del presente atto, ai sensi e per gli effetti dell*art. 2, DPR
284/2003.

Allegatis
1) Certificazione epergetica «Puot farka anche ta!” - ASACERT del 20.7.07;

2} CASACLIMA ~ COMPITI - certificazione degli edifici dcl 24.7.07;

3) ASACERT - Servizio di attestazione energetica ¢ di certificazione energetica del 24.7.07;

4) Accordo di comvenzioneé ACE con Lepawbiente — categoria di certificatori con sistema &i
autoregolamentazione, dal sito werw_certificatorienergetict.ity

5) Statuto ACE dal sito www.certificatoriencrgetici.it, scaricato in data 24.7.07;

§) Notiziario  della Provincia di Milano del 2 aprie 2007 dal  sito
www.grovincia.milano.it/ambientefindex.isg - bando pubblico art. 3; (“Modalita di presentazione
delle domande™);

7) Comupicazione PUNTOSOCUREZZACASA dal sito www.poRto sicarezzacasa.it — Fanto 3 -
attestato di certificazione energetica - ASACERT ¢ dichiarazione di avvenuta installazione degli

infissi!!l;

8) Elenco Certificazione emergetica — Banca Dati Ttaliana dei Professionisti della Certificazione
Epergetica o data 20.7.87 dal sito www.e}encmcerﬁﬁcazione—energetica.it;

9} Comunicaziope Regiope Lombardia, p. 3 (“Disposizioni inerenti allefficienza energetica in
edilizia™) — Istituzione elenco regionale di professionisti abflitati”);

10) Lettera comugicazione Amministratore comnnale nonché Vice presidente di SACERT del 5
giugno 2007;

11) Comunicazione dei Comuai lombardi di Dairago (29.6.07) e di Faderno Dugnano (20.6.07);

12) Interpretazione dei D.Lgs. 192/2005 del Collegio dei Periti Industriali e dei Periti Industriali

Laoreati di Milano;
13) D.M. 19 febbraio 2007(pubblicato in Gazz. Uff. Repubblica Italiana, S.g. &. 47, de] 26 febbraio
2007)-
Roma i luglio 2007
I PRESIDENTE CNI
(Paclo Stefanelll)
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